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Diademas profesionales para Call 
Centers, Bpo y Oficinas.

D comDIADEMAS PROFESIONALES.

Designed in London 
Assembled in China

DISMINUYA SUS COSTOS MANTENIENDO LA CALIDAD



  D comDiademas Profesionales

 www.compucom.com.co

Introducción.
Serie A-700

Durables | Sonido claro cristalino |Comodidad para todo el día

Mono Duo

A710 Series A720 Series

DISMINUYA SUS COSTOS MANTENIENDO LA CALIDAD
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Compucom, empresa colombiana con 35 años de experiencia,  
acompañando proyectos estratégicos en los sectores de 
Telecomunicaciones, Sistema Financiero y Compañías BPO, 
logrando a través de sus soluciones y productos mayor 
rentabilidad, calidad en el servicio, seguridad jurídica, reducción 
de fraudes y predicciones gerenciales para aumentar la 
competitividad en sus negocios.

Benertech, empresa británica fabricante exclusiva de diademas 
para los Call Centers y BPO con la mayor penetración en el 
mercado asiático, europeo y ahora en America, provee productos 
con diseños innovadores, con los más altos estándares de 
seguridad y nitidez, aumentando los niveles de productividad 
incluso en los entornos más exigentes.

ha realizado una alianza comercial para la región con



  D comDiademas Profesionales

 www.compucom.com.co

Diseñada para integrarse con  la mayoría de los  sistemas de telefonía.

Tecnología.

Con Compucom y BENERTECH máxima interoperabilidad:
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Beneficios.
¿Qué nos hace únicas?

Duo se vuelve Mono

Protección para los oídos

Almohadillas que se adaptan 

Función de aurícula de 360 
grados para la máxima 

comodidad de diferentes oídos

Las nuevas almohadillas 
para los oídos se cambian 

en poco tiempo

Almohadilla fácil de colocar 
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Beneficios.
¿ Qué nos hace únicas ?

A l m o h a d i l l a  r e v o l u c i o n a r i a  d e  
3 6 0  g r a d o s

TRADITIONAL BENERTECH

A l m o h a d i l l a s  p a r a  o í d o s  m á s  
g r a n d e s

Una función de 360 grados para que la 
almohadilla sea ultra cómoda.

N u e v o  a c c e s o r i o  p a r a  e l  
m i c r ó f o n o .

Diseño a prueba de roturas y manipulaciones

Nueva espuma dentro de este suave cojín 
de polipiel. Mejor ajuste para diferentes 
oídos y bloquea más ruido.

E s p u m a  c o n  m e m o r i a  -  S u a v e  
a l  t a c t o

U l t r a c a n c e l a c i ó n  d e  r u i d o

Protección para evitar rotura 
del cable del micrófono

Protección para evitar 
rotura

Protección para el 
cableado
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Características

Atención a los detalles
Estructura de una 

pieza Protección

Freno de Movimiento

Diseño a prueba de roturas y manipulaciones 
Pluma - PA6, grado médico 

Micrófono - PA66 + Fibra de Vidrio



  D comDiademas Profesionales

 www.compucom.com.co

Características
Versatilidad en cables 

para mayor conectividadUSB para computadores

UC 250

Q01-02-03

Teléfono

Cable Y  para Supervisar

Compatible con
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Data sheet

Specifications A7 Series

Specifications A7 Series
Microphone Cardioid directional, Noise-Cancelling microphone

Noise-Cancelling Function Two tier noise -cancelling system with 1m+ ambient noise filter

Microphone characteristics Standard microphone. Equivalent to telephone handset quality.

Speaker A highly sensitivity neodymium magnet system for accurate sound reproduction and audio balance. 150-300Ω

Acoustic Shock Protection Sound Pressure balancing technology - Meets international standards for ASP, ≤118DB

EMI Shield Comprehensive triple shield design

Wearing Style Binaural/Monaural can be switched anytime

Audio Characteristics Wideband, Ultra clear sound, Wide response range,FR:150-6800HZ

Comfort Flexible Stainless steel headband with Unique T-Bar pad

Ear Cushion Premium Leatherette with Soft Memory foam padding-360°supra-aural

Connection Quick Disconnect Cord

Wiring TPU from Germany/Strengthened & Shielded material to withstand daily bending

Environmental Certifications

FCC: used in electronic products manufactured or sold in the United States that certify that the electromagnetic interference of the device is within the limits approved by the 
Federal Communications Commission

CE: indicates compliance with health, safety and environmental protection standards for products sold in the European Economic Area (EEA)

ROHS: restricts the use of six hazardous materials in the manufacture of various types of electronic and electrical equipment.

Compatibility: Cisco, Nec, Shoretel, Siemens, Yealink, Skype for Business, 3COM, Aastra, Alcatel, Alcatel-Lucent, AltiGen, Ascom / Atl, Atcom, Avaya / Lucent, Brand, Cable & Wireless, Cisco, Comdial, 
Doro / Audioline, Ericsson, ESI, Fanvil, General Electric, Gigaset, Grandstream, Kyocera, Linksys, Nortel, OpenVox, Panasonic, Polycom, Snom, Yealink. Designed: At home matrix England and manufactured 
at its factory in Shenzhen, Guangdong, China.        Microsoft Lync compatible,one key control all the calls Powerful DSP processor to enhance clear audio. 

Remark: BENERTECH has the rights to change the content of spec without prior notice. For more information, please contact us on info@benertech.co.uk 
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Ficha técnica

Specifications A7 Series

Especificaciones de la Serie A7
Micrófono Micrófono direccional cardioide con cancelación de ruido.

Cancelación de Ruido Sistema de cancelación de ruido de dos niveles con 1m + filtro de ruido ambiental 

Característica del Micrófono Micrófono estándar Equivalente a la calidad del teléfono 

Altavoz Un sistema de imán de neodimio altamente sensible para una reproducción precisa de sonido y balance de audio. 150-300Ω 

Protección contra golpes acústicos Tecnología de equilibrio de presión acústica: cumple con los estándares internacionales para ASP, ≤118DB 

Escudo EMI Diseño integral de triple escudo

Estilo de usos Binaural / Monaural se puede cambiar en cualquier momento 

Caracteristicas de audio Banda ancha, sonido ultra claro, amplio rango de respuesta, FR: 150-6800Hz 

Comodidad Diadema flexible de acero inoxidable con almohadilla de barra en T única 

Almohadilla para el oído Cuero sintético premium con acolchado de espuma Soft Memory-360 ° supra-aural 

Conexión Cable de desconexión rápida 

Alambrado TPU de Alemania / Material reforzado y protegido para resistir la flexión diaria 

Certificaciones Ambientales  

FCC: utilizado en productos electrónicos fabricados o vendidos en los Estados Unidos que certifican que el dispositivo está dentro de los límites aprobados por la 
Comisión Federal de Comunicaciones 

CE: indica el cumplimiento de las normas de salud, seguridad y protección del medio ambiente para los productos vendidos en el Espacio Económico Europeo (EEE) 

ROHS: restringe el uso de seis materiales peligrosos en la fabricación de varios tipos de equipos electrónicos y eléctricos. 

Compatibility: Cisco, Nec, Shoretel, Siemens, Yealink, Skype for Business, 3COM, Aastra, Alcatel, Alcatel-Lucent, AltiGen, Ascom / Atl, Atcom, Avaya / Lucent, Brand, Cable & Wireless, Cisco, Comdial, 
Doro / Audioline, Ericsson, ESI, Fanvil, General Electric, Gigaset, Grandstream, Kyocera, Linksys, Nortel, OpenVox, Panasonic, Polycom, Snom, Yealink. Diseñado: en casa matriz Inglaterra y fabricado en su 
fábrica en Shenzhen, Guangdong, China. Compatible con Microsoft Lync, una tecla controla todas las llamadas Potente procesador DSP para mejorar el audio claro. 

Observación: BENERTECH tiene el derecho de cambiar el contenido de las especificaciones sin previo aviso. Para obtener más información, 
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Certificaciones Ambientales

Certifica que la interferencia electromagnética del dispositivo está por debajo de los límites aprobados por la Comisión 
Federal de Comunicaciones para ser vendido en los Estados Unidos.

FCC: 

Indica conformidad con los estándares de salud, seguridad y protección ambiental para productos vendidos dentro del 
Espacio Económico Europeo.

CE:

Restringe el uso de materiales peligrosos específicos que se encuentran en productos eléctricos y electrónicos.ROHS:
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Garantía

GARANTIA

2 años de garantía.

Defectos del producto.

Por:

Garantía Inmediata

Para nosotros nuestro cliente esta primero

Soluciones ágiles y profesionales.
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Comparaciones

Jabra BIZ2300 Mono/
Duo 

Benertech
 A710/720

Plantronics
HW510/520 

Modelos similares que nos 
compiten
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Gracias


